ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказом Головного управління 

Держпродспоживслужби в м. Києві

від 22.10.2021 № 371-о 

УМОВИ

проведення конкурсу на зайняття вакантної посади (категорія «Б») Заступника начальника Управління захисту споживачів -

начальника відділу контролю у сфері робіт та послуг 

Головного управління Держпродспоживслужби в м. Києві 

	Загальні умови

	Посадові обов’язки: 
	1.Керівництво відділом, несе персональну відповідальність за організацію та результати його діяльності;
2.Контроль розгляду звернень, заяв та скарг громадян з питань захисту прав споживачів у сфері робіт та послуг відповідно до вимог чинного законодавства;
3. Перевірка підготовки кваліфікованих, письмових консультацій та роз’яснень з питань захисту прав споживачів у сфері робіт та послуг;

4. Перевірка складання протоколів, підготовка проектів постанов про адміністративні порушення та адміністративно – господарські стягнення;

5. Здійснення розподілу спеціалістів для перевірки суб’єктів господарювання з питань дотримання вимог законодавства України про захист прав споживачів у сфері робіт та послуг, очолює та контролює їх роботу;

6. Забезпечення контролю за виконанням постанов у справах про адміністративні правопорушення та адміністративно-господарським санкціям;

7.Забезпечення дотримання працівниками відділу законодавства України з питань державної служби та протидії корупції.



	Умови оплати праці:
	Посадовий оклад – 7800 грн.
Надбавки та доплати відповідно до Закону України «Про державну службу» та постанови Кабінету Міністрів України від 18.01.2017 №15 «Питання оплати праці працівників державних органів» (зі змінами).

	Інформація про строковість чи безстроковість призначення на посаду: 
	Безстрокове призначення на посаду.

	Перелік інформації, необхідної для участі в конкурсі, та строк її подання:
	Особа, яка бажає взяти участь у конкурсі подає через Єдиний портал вакансій державної служби Національного агентства України з питань державної служби:

1) заяву про участь у конкурсі із зазначенням основних мотивів щодо зайняття посади державної служби за формою згідно з додатком 2 до Порядку проведення конкурсу на зайняття посад державної служби, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 25 березня 2016 року № 246 (зі змінами);

2) резюме за формою згідно з додатком 21, в якому обов'язково зазначається така інформація:

- прізвище, ім'я, по батькові кандидата;
- реквізити документа, що посвідчує особу та підтверджує громадянство України;

- підтвердження наявності відповідного ступеня вищої освіти;

- підтвердження рівня вільного володіння державною мовою;

- відомості про стаж роботи, стаж державної служби (за наявності), досвід роботи на відповідних посадах;

3) заяву, в якій повідомляє, що до неї не застосовуються заборони, визначені частиною третьою або четвертою статті 1 Закону України "Про очищення влади", та надає згоду на проходження перевірки та на оприлюднення відомостей стосовно неї відповідно до зазначеного Закону України "Про очищення влади".
4) копію Державного сертифіката про рівень володіння державною мовою (витяг з реєстру Державних сертифікатів про рівень володіння державною мовою), що підтверджує рівень володіння державною мовою, визначений Національною комісією зі стандартів державної мови;
Особа, яка бажає взяти участь у конкурсі, може подавати додаткову інформацію, яка підтверджує відповідність встановленим вимогам, зокрема стосовно попередніх результатів тестування, досвіду роботи, професійних компетентностей, репутації (характеристики, рекомендації, наукові публікації тощо).

Інформація приймається через Єдиний портал вакансій державної служби з 22 жовтня 2021 року до 17 год. 00 хв. 09 листопада 2021 року.

	Додаткові (необов’язкові) документи
	заява щодо забезпечення розумним пристосуванням за формою згідно з додатком 3 до Порядку проведення конкурсу на зайняття посад державної служби

	Дата і час початку проведення тестування кандидатів. Місце або спосіб проведення тестування. 

Місце або спосіб проведення співбесіди (із зазначенням електронної платформи для комунікації дистанційно)
	Тестування на знання законодавства відбудеться за адресою: м. Київ, вулиця Некрасовська, 10/8, о 10:00 год. 11 листопада 2021 року (за фізичної присутності кандидатів). 
Про дату і час проведення наступних етапів конкурсу учасники будуть повідомлені додатково

	Прізвище, ім’я та по батькові, номер телефону та адреса електронної пошти особи, яка надає додаткову інформацію з питань проведення конкурсу: 
	Іванченко Наталія Григорівна, 

тел. 486-17-34, 

е-mail: kadrgu@kyiv-dpss.gov.ua

	Кваліфікаційні вимоги 



	1. Освіта: 
	Вища освіта (освітньо-кваліфікаційний рівень – спеціаліст, магістр).

	2. Досвід роботи: 
	На посадах державної служби категорій "Б" чи "В" або досвід служби в органах місцевого самоврядування, або досвід роботи на керівних посадах підприємств, установ та організацій незалежно від форми власності не менше двох років

	3. Володіння державною мовою: 
	Вільне володіння державною мовою.

	Вимоги до компетентності

           Вимога                                                                 Компоненти вимоги

	1.Уміння працювати з комп’ютером
	Володіння комп’ютером – рівень досвідченого користувача. Досвід роботи з офісним пакетом Microsoft Office (Word, Excel, Power Point). Знання сучасних технологій з електронного урядування.

	2. Ділові якості
	1) працювати в команді

2) вміння працювати з інформацією

3) вміння надавати пропозиції, їх аргументувати та презентувати

4) орієнтація на досягнення кінцевих результатів

	3. Особистісні якості
	1) відповідальність

2) системність і самостійність в роботі

3) вміння працювати в стресових ситуаціях

4) вміння ефективної комунікації та публічних виступів

5) співпраця та налагодження партнерської взаємодії



	Професійні знання
           Вимога                                                                 Компоненти вимоги

	1.Знання законодавства
	1) Конституція України;

2) Закон України “Про державну службу”;

3) Закон України “Про запобігання корупції”

	2.Знання спеціального законодавства, що пов’язане із завданнями та змістом роботи державного службовця відповідно до посадової інструкції (положення про структурний підрозділ)
	1) Закон України “Про управління об’єктами державної власності “,  
2) Закон України “Про основні засади державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності“,
3) Закон України “Про захист прав споживачів “, Кодекс України "Про адміністративні правопорушення";
4) Закон України “Про очищення влади”; Закон України “Про звернення громадян”;

5) нормативно-правові акти, що регулюють відносини, пов’язані з виконанням функцій відділу.


{Додаток 1 в редакції Постанов КМ № 648 від 18.08.2017, № 815 від 25.10.2017; із змінами, внесеними згідно з Постановами КМ № 374 від 10.05.2018, № 462 від 05.06.2019, № 844 від 25.09.2019, № 888 від 28.10.2019, № 903 від 03.11.2019, № 98 від 12.02.2020, № 1139 від 18.11.2020; № 237 від 24.03.2021}
